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1 INTRODUÇÃO 

O Plano Municipal de Saneamento Básico (PMSB) é um instrumento da política 

pública municipal e consiste num conjunto de serviços e infraestruturas direcionadas 

aos setores de abastecimento de água, esgotamento sanitário, limpeza urbana e 

manejo de resíduos sólidos, drenagem e manejo de águas pluviais urbanas. Desta 

forma, o saneamento está diretamente relacionado à saúde pública, à qualidade de 

vida e ao meio ambiente. 

A ausência ou inadequação de um sistema de saneamento acarreta em graves 

consequências, como a veiculação de doenças, devido à falta de água potável, 

higiene e contato com efluentes e resíduos contaminados. Além de ocasionar 

impactos ambientais negativos, como poluição das águas e dos solos. 

Em vista da importância às boas condições de vida e qualidade ambiental, as 

questões sanitárias são abordadas nas gestões públicas e privadas. Considerando os 

dispostos de relevância na construção do PMSB, insere-se o contexto da Lei nº 

11.445, de 5 de janeiro de 2007, que define as diretrizes nacionais e estabelece a 

Política Nacional de Saneamento Básico, e de seu Decreto de Regulamentação nº 

7.217, de 21 de junho de 2010; da Lei nº 12.305, de 2 de agosto de 2010, que institui 

a Política Nacional de Resíduos Sólidos, e de seu Decreto de Regulamentação nº 

7.404, de 23 de dezembro de 2010; bem como a Lei nº 10.257, de 10 de julho  de 

2001, que estabelece o Estatuto das Cidades.  

Como objeto de planejamento, o plano está consonante com todas as outras 

ações no que tange o planejamento estratégico municipal de gestão, bem como 

concorda com as diretrizes dos planos plurianuais (PPA) e é compatível com a gestão 

integrada das demais políticas públicas que tratam do gerenciamento territorial urbano 

e rural. Respeitando sempre os dispositivos legais, normativas, e considerações 

referentes a este fim. 

O PMSB considerou todos os aspectos do município, localidades urbanas, 

rurais, adensadas e dispersas, e assim desenvolveu medidas que proporcionam 

qualidade no planejamento integrado dos quatro eixos do setor de saneamento básico 

em conformidade legal, e assim, possibilitou a execução de um diagnóstico 

aprofundado, de forma que se conheçam todas as multifacetas do município. 
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A qualidade dos dados utilizados para a construção dos programas e ações, a 

partir do diagnóstico realizado, foi intrinsecamente ligada à participação efetiva de 

toda a população nas etapas de construção do plano, sendo o principal ator na sua 

elaboração e, portanto, foi de fundamental importância a mobilização municipal em 

todas as esferas sociais. 

A fim de sanar as problemáticas associadas ao saneamento básico e seus 

eixos, e atender as exigências requeridas pela legislação, este Plano de Trabalho 

apresentado direciona o planejamento do município, delineando como foi constituído 

o desenvolvimento passo a passo do PMSB para o município de Platina. 

1.1 OBJETIVOS DO PMSB 

• Estabelecer ações e procedimentos de mobilização social para garantir a 

gestão participativa em todas as etapas do PMSB; 

• Realizar o diagnóstico integrado a todos os setores que compõem um 

sistema de saneamento (abastecimento de água, esgotamento sanitário, 

manejo de resíduos sólidos e manejo de águas pluviais) para extensão 

territorial total do município de Platina -SP; 

• Elaborar propostas embasadas em análises de diferentes cenários e 

estabelecer prioridades; 

• Definir objetivos e metas de imediato, curto, médio e longo prazo; 

• Definir programas, projetos e ações para alcançar todos os objetivos e 

metas estabelecidos; 

• Programar as estruturas físicas e institucionais componentes do plano para 

implantação das intervenções definidas; 

• Atender as exigências e diretrizes da Lei 11.445 de 2007; 

• Institucionalização do Plano Municipal de Saneamento Básico e criação da 

Política Municipal de Saneamento Básico. 

1.2 METODOLOGIA 

A metodologia desenvolvida para a realização da Mobilização Social inerente 

ao Plano Municipal de Saneamento Básico abordou as estratégias, procedimentos e 

métodos adotados de forma a alcançar os objetivos e metas determinados ao PMSB 
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de Platina. Para tanto, foram apresentados os objetivos e as metas do Plano de 

Mobilização Social, a metodologia pedagógica, a estruturação dos eventos, assim 

como a execução das reuniões, o detalhamento do local onde as reuniões foram 

desenvolvidas e suas respectivas datas de ocorrência, por meio do cronograma de 

mobilização. Além disto, também estarão descritas as ações que foram desenvolvidas 

e os instrumentos didáticos e demais recursos adotados nas etapas de elaboração do 

plano. 
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2 GRUPOS DE TRABALHO 

Para a afetividade no planejamento participativo, é fundamental a criação de 

dois comitês de trabalho: Comitê Executivo e Comitê de Coordenação. Estes comitês 

foram responsáveis pela elaboração e implantação do Plano, e são formados por 

técnicos de departamentos municipais, gestores públicos, representantes da Câmara 

Municipal de Vereadores, companhia de saneamento básico, e representantes da 

sociedade civil organizada.  

Estes comitês, instituídos inicialmente pela Portaria no 047 de 20 de maio de 

2014 e pela última e consolidada nº 224 de 12 de dezembro de 2018, atuaram no 

processo de elaboração do PMSB, além da implantação e revisão, sempre buscando 

suprir as necessidades da sociedade, bem como ouvir os anseios da população, a fim 

de se obter o máximo aproveitamento do PMSB para proporção de melhorias ao meio 

ambiente e à sociedade que nele se insere. 

2.1 Comitê de Coordenação 

O Comitê de Coordenação é a instância consultiva e deliberativa, formalmente 

institucionalizada. É composto por representantes das instituições do Poder Público 

Municipal, Estadual e Federal relacionadas com o saneamento básico, além de 

membros dos Conselhos Municipais e representantes de organizações da Sociedade 

Civil, que acompanharam o processo e deram contribuições aos trabalhos realizados. 

O senhor Carlos Alberto de Carvalho foi indicado como coordenador do Comitê 

de Coordenação e foi responsável por representar o comitê, bem como subsidiou 

informações ou eventuais esclarecimentos que se fizeram necessários. Seu e-mail 

para contato é carlos.padaria.dona@hotmail.com.br e telefone (18) 9 9732-6052. 

  

O Comitê de Coordenação dispõe das seguintes atribuições: 

• Discutir, avaliar e aprovar o trabalho produzido pelo Comitê Executivo; 

• Realizar análise crítica e sugerir alternativas a fim de promover a integração 

das ações de saneamento, considerando a viabilidade técnica, financeira e 

ambiental; 

mailto:carlos.padaria.dona@hotmail.com.br
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• Participar de todos os eventos realizados para elaboração e aprovação do 

PMSB. 

O Quadro 2.1 apresenta os membros do Comitê de Coordenação, constando 

seus respectivos nomes e o setor de atuação. 

Quadro 2.1 - Comitê de Coordenação 

 

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO 

 
COMITÊ DE COORDENAÇÃO 

 

Nome Setor 

Livia Maciel Pereira Lima – Titular Diretoria de Secretaria 

Ricardo da Silva Pedroso – Suplente 
Diretoria de Educação, Cultura, Lazer e Desporto – 

Secretaria da Educação 

Carlos Alberto de Carvalho – Titular 
Associação de Agricultores  Familiares da Água do Pé de 

Moleque 

Roselaine Noesse Fadel – Suplente 
Associação de Agricultores  Familiares da Água do Pé de 

Moleque 

Carlos Eduardo da Costa Cassemiro – Titular Câmara dos Vereadores 

Gilberto Ferreira de Lima – Suplente Câmara dos Vereadores 

Edson Francisco da Costa Velez – Titular Prestadora de Serviço de Água e Esgoto 

Ronaldo Bezerra – Suplente Prestadora de Serviço de Água e Esgoto 

Fernanda Oliveira Lima – Titular Câmara dos Vereadores 

Rayani Terra Bernini – Suplente Câmara dos Vereadores 

Donizete Aparecido Ferreira de Lima – Titular Sociedade Civil 

Silvana Aparecida Barbosa - Suplente Sociedade Civil 

Leonardo Segatelli – Titular Secretaria de Saúde 

Marta de Almeida Lopes - Suplente Coordenação de Saúde – Secretaria de Saúde 

Paulo Germano Pinto – Titular Associação de Agricultores Familiares da Água do Sape 

Geraldo Germano Pinto - Suplente Associação de Agricultores Familiares da Água do Sape 

Sérgio Capelari – Titular Associação dos Agricultores Familiares de Palmital 

Abeu Alves da Silva Júnior – Suplente Associação dos Agricultores Familiares de Palmital 

Representante FUNASA 
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2.2 Comitê Executivo 

O Comitê Executivo (Quadro 2.2) desempenhou a operacionalização na 

construção do PMSB e é formado por equipe multidisciplinar composta por técnicos 

dos órgãos e entidades municipais da área de saneamento e das Secretarias 

Municipais que tenham interfaces com saneamento.  

O comitê executivo é composto por 5 (cinco) técnicos capacitados e afincos 

nas atividades desenvolvidas pelo município, que conhecem a rede que compõe o 

sistema administrativo, bem como seus pontos fortes e deficiências do sistema. Além 

destes, técnicos da empresa contratada para apoio na elaboração do plano, fazem 

parte do comitê executivo, conforme detalhado na fase anterior. 

A senhora Elaine Aparecida Semeghini Hanisch foi indicada como 

coordenadora do Comitê Executivo e foi responsável por representar este comitê, bem 

como subsidiar informações ou eventuais esclarecimentos que se fizeram 

necessários. Seu e-mail de contato é elainesemeghini@yahoo.com.br e telefones (18) 

3354-1135 / (18) 99725-9960. 

Quadro 2.2 - Comitê Executivo 

2.3 ATORES SOCIAIS PARCEIROS PARA APOIO À MOBILIZAÇÃO SOCIAL 

Os grupos e instituições da sociedade civil organizada como as organizações 

não governamentais (ONGs), associações, cooperativas, sindicatos e grupos 

organizados em geral, são atores com legítimo poder de reinvindicação e influência 

nas políticas públicas de educação ambiental em saneamento.  

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO 

COMITÊ EXECUTIVO 

Nome Setor 

Elaine Aparecida Semeghini Hanisch - Titular Agricultura e Meio Ambiente 

Reinaldo Antônio Elias da Silva - Suplente Agricultura e Meio Ambiente 

Franciele Simone Dalevedove - Titular Departamento de Obras 

Márcio Alves da Silva – Suplente  Departamento de Obras 

Claudia Dias Paião – Titular  Assistência Social 

Viviane Maria de Oliveira Segatelli Souza - 
Suplente 

Assistência Social  

Evolua Ambiental Técnico 

mailto:elainesemeghini@yahoo.com.br
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Além desta, as escolas são uma estrutura educadora capaz de influenciar de 

forma significativa para a produção de conhecimentos que se traduzirão em uma 

importante mudança de atitudes e valores. 

Podemos citar ainda, os gestores públicos, as universidades e escolas 

técnicas, os movimentos sociais, os agentes comunitários e o setor privado, que 

podem e devem exercer um papel proativo em ações socioambientais.  

O município de Platina, que é um município com baixa população, possui pouca 

representatividade quando aos atores sociais. Dependente de Assis no que tange à 

serviços e comércio em geral, que é um município com alta estrutura e que se localiza 

cerca de 20 km de distância de Platina, o município de Platina tem a necessidade do 

fortalecimento das ações sociais e de obter maior representatividade da população.  

Entretanto, tratando-se de associações, o município possuiu uma boa 

representatividade para atuar em conjunto na elaboração do plano. São elas: 

Associação de Assistência ao Menor de Platina (AMPLA); a Associação Comunitária 

Nossa Senhora do Carmo de Platina; Associação dos Agricultores Familiares da Água 

do Pé-de-Moleque (ASAFAPEM); Associação dos Agricultores Familiares da Agua do 

Sape (ASAFAS); Associação dos Agricultores Familiares da Água de Palmital 

(ASAFAP). Estas associações foram contatadas, foram representadas nos comitês de 

trabalho e atuaram em conjunto na elaboração do PMSB. Ainda, a ASAFAP, que 

dispõe de um local para realização de eventos, o disponibilizou para que as reuniões 

do PMSB pudessem ocorrer também no assentamento localizado em área rural, onde 

a associação está localizada.  

O município possuiu o trabalho fortalecido dos agentes de saúde, que atuaram 

na divulgação do PMSB e na conscientização da população da importância do 

saneamento para promoção da saúde pública. 

O Quadro 2.3 apresenta informações referentes aos atores sociais parceiros 

que deram apoio à mobilização social do PMSB de Platina – SP. 
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Quadro 2.3 - Atores sociais parceiros que deram apoio à mobilização social do PMSB 

NO INSTITUIÇÃO 
REFERÊNCIAS 
(NOME/CARGO) 

CONTATOS ATIVIDADES 

01 

Associação de 
Assistência ao 

Menor de Platina 
(AMPLA) 

Ionice Fragosso da 
Silva 

Endereço: Rua Ismael Benedito de 
Camargo 583 
Telefone:18 3354 1133 

- Divulgação dos eventos relacionados à elaboração do PMSB, 
por meio de distribuição de panfletos e fixação de cartazes nas 
escolas municipais. 

- Auxílio na aplicação de questionários, atividades de educação 
ambiental, divulgação e incentivo, sobre saneamento junto aos 
pais de alunos. 

02 
Serviço Social de 

Platina 
Claudia Dias Paião 

Telefone: 18 3354 1103 
E-mail: claupayao@hotmail.com 

- Contribuir na elaboração do PMSB, com sugestões e propostas. 

- Auxiliar na divulgação das ações a serem executadas no 
decorrer do período de elaboração do plano, tais como a 
distribuição de panfletos, entre outros mecanismos de 
divulgação. 

03 

Associação dos 
Agricultores 

Familiares da Água 
do Pé-de-Moleque 

(ASAFAPEM) 

Carlos Alberto de 
Carvalho 

Presidente da 
Associação 

Endereço: Associação dos Ag. Fam. da 
Agua do Pé do Moleque 
Agua do Pé de Moleque Platina SP 
Telefone: 18 3354 1135 
E-mail: elainesemeghini@yahoo.com.br 

- Contribuir na elaboração do PMSB, com sugestões e propostas. 

- Auxiliar na divulgação das ações a serem executadas no 
decorrer do período de elaboração do plano, tais como a 
distribuição de panfletos, entre outros mecanismos de 
divulgação. 

04 

Associação dos 
Agricultores 

Familiares da Agua 
do Sape (ASAFAS) 

Paulo Germano 
Pinto. 

Presidente da 
Associação 

Endereço: Associação dos Ag. Fam. da 
Agua do Sape 
Agua do Sape Platina SP 
Telefone: 18 3354 1135 
E-mail: elainesemeghini@yahoo.com.br 

- Contribuir na elaboração do PMSB, com sugestões e propostas. 

- Auxiliar na divulgação das ações a serem executadas no 
decorrer do período de elaboração do plano, tais como a 
distribuição de panfletos, entre outros mecanismos de 
divulgação. 

05 

Associação dos 
Agricultores 

Familiares da Água 
de Palmital 
(ASAFAP) 

Rosimeri Francisco 
De Moraes Sa 

Endereço: Associação dos Ag. Fam. de 
Palmital 
Agua do Bebedouro Platina SP 
Telefone: 18 3354 1135 
E-mail: elainesemeghini@yahoo.com.br 

- Contribuir na elaboração do PMSB, com sugestões e propostas. 

- Auxiliar na divulgação das ações a serem executadas no 
decorrer do período de elaboração do plano, tais como a 
distribuição de panfletos, entre outros mecanismos de 
divulgação. 

06 
Departamento 

Municipal de Saúde 
Leonardo Segatelli 

Endereço: Rua Sebastião Moreira da 
Rocha 310 
Telefone:18 3354 1105 
E-mail: sms.platina@gmail.com 

- Sensibilização, informação e mobilização comunitária, com 
distribuição de panfletos informativos e esclarecimento sobre 
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NO INSTITUIÇÃO 
REFERÊNCIAS 
(NOME/CARGO) 

CONTATOS ATIVIDADES 

saneamento básico, por intermédio dos agentes comunitários de 
saúde. 

07 
Departamento 
Municipal de 

Educação 

Ana Maria de 
Carvalho 

Endereço: Rua Miguel Lopes Montes 
Telefone: 18 3354 1300 
E-mail: demec.platina@gmail.com 

- Divulgação dos eventos relacionados à elaboração do PMSB, 
por meio de distribuição de panfletos e fixação de cartazes nas 
escolas municipais. 

- Auxílio na aplicação de questionários, atividades de educação 
ambiental, divulgação e incentivo, sobre saneamento junto aos 
pais de alunos. 

08 SABESP 
Julio Antonio 
Paschoalino 

Endereço: Av. Marechal Deodoro 645 
Telefone: 18 3302 2030 
E-mail: jpaschoalino@sabesp. 

- Auxílio na elaboração do diagnóstico técnico-participativo, com 
dados e informações referentes aos sistemas de saneamento do 
município (abastecimento de água e esgotamento sanitário). 

- Orientações à educadores ambientais, estimulando e 
orientando a formação de agentes multiplicadores. 

09 

CIVAP – Consórcio 
Intermunicipal do 

Vale do 
Paranapanema 

Leandro Henrique 
Martins Dias 

Endereço: Rua Chico Mendes 65, Assis SP 
Telefone: 18 3323 23 68 
E-mail: 

projetos@civap.com.br/ambiente@civap.c

om.br 

- Contribuir na elaboração do PMSB, com sugestões e propostas. 

- Auxiliar na divulgação das ações a serem executadas no 
decorrer do período de elaboração do plano, tais como a 
distribuição de panfletos, entre outros mecanismos de 
divulgação. 

10 
Câmara dos 
vereadores 

Fernanda Oliveira 
Lima 

Endereço: Rua João de Souza Martins 538 
Telefone: 18 3354 1156 
E-mail: 
câmara.municipal@camaraplatina.sp.gov.
br 

- Divulgação dos eventos relacionados à elaboração do PMSB, 
e debates voltados ao saneamento básico em audiências da 
Câmara Municipal de Vereadores. 

11 Sociedade Civil 
Maria Rosana 
Terra Bernini 

Endereço: Rua João de Souza Martins 538 
Telefone: 18 3354 1156 
E-mail: 
câmara.municipal@camaraplatina.sp.gov.
br 
 

- Contribuir na elaboração do PMSB, com sugestões e propostas. 

- Auxiliar na divulgação das ações a serem executadas no 
decorrer do período de elaboração do plano, tais como a 
distribuição de panfletos, entre outros mecanismos de 
divulgação. 
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Conforme verifica-se no Quadro 2.3, foi feita uma pactuação de parceria entre 

os diversos envolvidos na elaboração do PMSB e as instituições, que proporcionaram 

ações de divulgação do plano para a população platinense 

2.4 PROGRAMAS DE EDUCAÇÃO EM SAÚDE E MOBILIZAÇÃO SOCIAL 

Os Programas de Educação em Saúde e Mobilização Social objetivam a 

sensibilização dos gestores e as organizações sociais para a importância da efetiva 

participação da comunidade no desenvolvimento de ações de prevenção e controle 

de doenças, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da população, 

incentivando a cidadania e otimizando a aplicação de recursos orçamentários e 

financeiros (FUNASA, 2006). Este componente visou estimular a participação e a 

organização comunitária, com a inserção de ações permanentes de Educação em 

Saúde, proporcionando o acesso da população às instalações, habitações e sistemas 

de saneamento ambiental saudáveis. 

O município de Platina, por meio da Secretaria de Saúde, possuía alguns 

programas de educação em saúde e mobilização social voltados às gestantes, aos 

hipertensos e diabéticos, aos idosos, além de trabalhos de psicologia e saúde mental. 

São eles: 

• Projeto de Hipertensos e Diabéticos; 

• Projeto Gestante (instruções e oficinas de conversa sobre a gestação); 

• Projeto Platin´Arts (saúde mental); 

• Projeto Ouvir e Falar (Psicologia + Fonoaudiologia); 

• Projeto do Idoso. 

Estes programas atingiam diretamente cerca de 200 munícipes, que passaram 

por um delicado e importante trabalho de conscientização sobre as endemias, formas 

de prevenção e melhorias da qualidade de vida.  

O município também contava com 8 (oito) Agentes Comunitários de Saúde, os 

quais participaram ativamente das ações e estratégias utilizadas pelo setor na 

prevenção, informação e conscientização da população, como distribuição de 

panfletos e outras ações ao que se refere à dengue e outras endemias. 
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O Quadro 2.4 apresenta resumidamente os principais Programas de Educação 

em Saúde e Mobilização Social existentes em Platina –SP, juntamente com seus 

respectivos planos de ação e avaliação de seus coordenadores. 

Quadro 2.4 - Programas de Educação em Saúde e Mobilização Social existentes em 
Platina –SP 

Nº PROGRAMA PLANO DE AÇÃO AVALIAÇÃO DO PROGRAMA 

01 

SISÁGUA / 
VIGIÁGUA / 
PROÁGUA 

Programas 
Nacionais de 
Vigilância da 

Qualidade da Água 
para Consumo 

Humano 

1. Profissionais 
Envolvidos: Profissionais 
da Vigilância Sanitária. 

2. Profissionais da 
VISA mensalmente 
realizam a coleta de água 
em (2) dois pontos 
estratégicos da cidade. A 
água coletada por sua vez 
é enviada ao Laboratório 
Adolpho Lutz, para análise. 

3. Além de toda 
vigilância realizada pelo 
sistema, ações educativas 
junto aos escolares são 
realizadas. 

1.  O que fizemos? 

- Alimentação consecutiva do sistema. 

2. Para quem fizemos? 

- Para garantir à população o acesso à 
água em quantidade suficiente e qualidade 
compatível com o padrão de potabilidade, 
estabelecido na legislação vigente, como 
parte integrante das ações de promoção 
da saúde e prevenção dos agravos 
transmitidos pela água. 

3. O que poderia ser feito melhor ou 
de maneira diferente? 

- Saúde Estadual / SABESP, estarem 
interligados num sistema único. 

4. Como o programa está atingindo 
seus objetivos? 

- Os padrões de qualidade da água 
requeridos por Lei, estão sendo melhor 
realizados. 

02 
Controle e 

Prevenção da 
Dengue 

1. Profissionais 
Envolvidos: Profissionais 
da VISA, Agentes de 
Vetores, Agentes 
Comunitários. 

2. Realizar ações 
educativas junto aos 
escolares. 

3. Identificar áreas de 
risco (maior 
vulnerabilidade) para 
intensificação de ações 
(mobilização social, 
redução de criadouros,) 

4. Acompanhar, 
monitorar e avaliar os 
casos de Dengue. 

5. Incorporar ações 
de controle da Dengue nas 
inspeções de rotina da 
VISA. 

1. O que fizemos? 

- Organizamos os serviços de Saúde para 
garantir o atendimento a todos os casos 
suspeitos e confirmados do agravo de 
Dengue. 

2. Para quem fizemos? 

- População em geral. 

3. O que poderia ser feito melhor ou 
de maneira diferente? 

- Uma melhor conscientização da 
população, para que mantivessem 
constantemente as atividades de vistoria 
em suas propriedades.  

4. Como o programa está atingindo 
seus objetivos? 

- Grande parte da população, aderiu à 
campanha e já estão mantendo seus 
quintais limpos. 
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A equipe de elaboração do Plano Municipal de Saneamento Básico, por meio 

do grupo executivo, buscou realizar um trabalho conjunto com os agentes de saúde e 

com os membros da Secretaria de Saúde para associar ou criar programas de 

educação ambiental em saneamento e meio ambiente, que trarão significativos 

resultados positivos à prevenção de doenças e à saúde pública. 
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CAPÍTULO 3: MOBILIZAÇÃO SOCIAL  
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3 PLANO DE MOBILIZAÇÃO SOCIAL 

A participação da população em processos decisórios foi fundamental para 

garantir a corresponsabilidade entre órgão público e comunidade. O Município deve 

conceber mecanismos de envolvimento da sociedade durante todo o processo de 

elaboração do PMSB.  

Para garantir a participação e a integração efetiva de toda população, foram 

utilizadas como elementos base à mobilização social uma estrutura de contato já 

formalizada no município, com o auxílio dos conselhos municipais de saúde, de 

assistência social, do idoso, de educação, de meio ambiente, entre outros. Estas 

bases de contatos e de conhecimento de seus conselheiros foram utilizadas para a 

elaboração e divulgação do PMSB.  

Desde o início da elaboração do plano, houve abertura para participação social 

e democrática, a qual permaneceu durante todas as etapas do PMSB do município de 

Platina, garantindo que ações vinculadas ao plano atendam às necessidades da 

população, assegurando melhoria da qualidade de vida e sustentabilidade.  

Os eventos de mobilização foram desenvolvidos seguindo o Fluxograma 

apresentado na Figura 3.1 

 

Figura 3.1 – Fluxograma de Mobilização Social. 

 

Os componentes do fluxograma apresentado na Figura 3.1 compreendem 

todas as etapas, processos e eventos do PMSB. Estes são apresentados com maior 

detalhamento nos itens a seguir. 
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3.1 OBJETIVOS E METAS DO PLANO DE MOBILIZAÇÃO 

O plano de Mobilização Social visou o desenvolvimento de processos e 

métodos para se obter a participação concreta da população na elaboração do PMSB. 

A mobilização social esteve presente em todas as etapas de elaboração do plano, 

uma vez que o PMSB é um trabalho técnico – participativo e a população teve sua 

participação garantida em todo o processo, que teve como objetivo: 

• Apresentar caráter democrático e participativo, considerando sua função 

social; 

• Envolver a população na discussão das potencialidades e problemáticas 

relacionadas: à salubridade ambiental e ao saneamento básico; 

• Sensibilizar a população sobre a importância de investimentos em 

saneamento, apontando os benefícios e vantagens atreladas às melhorias 

em tal âmbito; 

• Sensibilizar a sociedade para conscientização sobre a responsabilidade 

coletiva na conservação dos recursos naturais; 

• Estimular os segmentos sociais a participarem do processo de gestão 

ambiental. 

O processo participativo comtemplou os objetivos específicos de cada etapa do 

PMSB, sendo estas etapas o Diagnóstico Técnico-Participativo, o Prognóstico e 

Planejamento Estratégico, os Programas, Projetos e Ações, bem como as fases 

posteriores de execução, avaliação e revisão do PMSB. 

O Diagnostico Técnico-Participativo teve como objetivo: 

• Considerar as percepções sociais e conhecimento a respeito do 

saneamento; 

• Considerar as características locais e a realidade prática das condições 

econômicas, sociais e culturais; 

• Considerar a realidade prática local das condições de saneamento e saúde 

em complemento às informações técnicas levantadas; 

• Considerar as formas de organização da comunidade local. 

 

A fase de Prognóstico e Planejamento estratégico teve como principais 

objetivos: 



MUNICÍPIO DE PLATINA 

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO 

Plano de Trabalho e Mobilização Social 
 

 
  

  31 

• Considerar as necessidades reais e os anseios da população para a 

definição de referência futura; 

• Considerar o impacto socioambiental e sanitário dos empreendimentos de 

saneamentos existentes e futuros para a qualidade de vida de toda a 

população. 

 

Na etapa de elaboração dos Programas, Projetos e Ações necessárias para o 

alcance do cenário de referência, os objetivos foram: 

• Considerar as necessidades reais e os anseios da população para a 

hierarquização da aplicação dos programas e seus investimentos; 

• Considerar o ponto de vista da comunidade no levantamento de alternativas 

para as soluções, considerando a cultura e os hábitos locais. 

 

Para as fases posteriores que são a Execução, Avaliação e Revisão do PMSB, 

os objetivos foram: 

• Estimular a prática permanente da participação e mobilização social na 

implantação da política municipal de saneamento básico; 

• Estimular a criação de novos grupos representativos da sociedade não 

organizada, estimulando-os a acompanhar e fiscalizar a execução do 

PMSB. 

3.2 DIVULGAÇÃO DO PMSB 

Para que se tenha o máximo de informação sobre da situação atual do 

município, foi fundamental que houvesse a mobilização e o comprometimento de toda 

a população, pois ela está inserida na realidade e conhece profundamente todos os 

problemas locais. A participação da comunidade foi essencial para que se tivesse a 

devida elaboração e efetivação do PMSB.  

Para isso, foi feita a divulgação nos meios de comunicações dispostos pelo 

município: disposição dos banners do PMSB nos prédios públicos; uso de cartazes 

informativos em lugares públicos; distribuição de panfletos; uso de carro de som; entre 

outros, conforme detalhados na Tabela 3.3, apresentada no item 3.5.  
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Com a finalidade de possibilitar a participação da maior parte dos munícipes, 

foram divulgados, com antecedência, local e data para realização dos eventos, de 

modo que todos puderam ter conhecimento da realização, se programar, divulgar aos 

seus contatos e garantir sua participação. A definição dos horários específicos para 

cada uma das reuniões foi condizente à realidade do município, de forma que se tenha 

a maior participação popular possível. Para esta programação, utilizou-se das 

experiências anteriores que o município possui na realização de eventos para 

construção de políticas públicas.  

3.3 METODOLOGIA PEDAGÓGICA 

A participação social na metodologia de planejamento do PMSB é a base 

fundamental de todas as ações, tem caráter continuo e esteve em todas as fases, 

como disposto na Figura 3.2. 

 

Modificado de – FUNASA 2012 

Figura 3.2 – Fluxograma do Planejamento estratégico do PMSB 

 

A metodologia adotada para a apresentação das fases do PMSB à população, 

foi definida em modo de reuniões comunitárias com palestras para descrever as 

etapas de trabalho e ações necessárias para a elaboração e aplicação do plano. Os 

instrumentos didáticos utilizados foram apresentações expositivas com auxílio de 

recursos áudio visuais, discussões temáticas, aplicação de formulários para 

apresentação de ideias, informações, questionamentos, sugestões referentes ao 

conteúdo apresentado e apresentação de canais de comunicação que possibilitem o 
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esclarecimento de informações referentes ao PMSB para qualquer cidadão do 

município de Platina. 

Foram disponibilizados os materiais de apoio compreendidos pelos kits 

didáticos, compostos por blocos de anotações, caneta, pasta e folder educativo sobre 

os eixos de saneamento. 

Nas reuniões foi aberto espaço para questionamentos, sugestões dos 

participantes, bem como estimulado o debate sobre os temas em questão. Para tanto, 

estabeleceu-se a realização de no mínimo 3 (três) reuniões por setor. Como foram 

realizadas 4 (quatro) reuniões e em duas dessas nos setores 1 e 2 os eventos foram 

conjuntos, contando com a Consulta Pública, totalizam 10 eventos setoriais. 

3.4 Estruturação dos Eventos 

Para viabilizar uma efetiva a mobilização social, o município foi dividido em 3 

setores, conforme a Figura 3.2, aos quais somados, atendem uma população total 

estimada de 3.192 habitantes, segundo Censo do IBGE do ano de 2010.  

A realização dos eventos setoriais ocorreu em 3 (três) dos espaços físicos, 

sendo o Centro Comunitário, o Galpão da ASAFAP e o Centro de Convivência do 

Idoso.  

O Centro Comunitário de Platina (Figura 3.3), está localizado na Rua Corinto 

Marciliano Sobrinho, 651, dispõe de 100 assentos, podendo ser ampliado para uma 

capacidade de até 300 pessoas, caso seja necessário. O local possui três banheiros, 

um masculino, um feminino e um para cadeirantes, dez ventiladores. O telão foi 

disponibilizado no dia da realização do evento pela secretaria municipal de educação 

e o projetor de imagens (Datashow) ficou a cargo da empresa contratada para apoio 

na elaboração do PMSB. 
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Figura 3.3 – Centro Comunitário de Platina 
Fonte: Prefeitura Municipal de Platina, 2014. 

 

Avaliando a questão da mobilidade da população em geral, incluindo a 

população rural, foram realizadas também reuniões em outros dois locais, a fim de 

facilitar o acesso dos moradores e contar com a adesão nos eventos.  

Na área rural, os eventos aconteceram no assentamento onde se localiza a 

associação ASAFAP que concentra boa parte da população rural e dispõe de um local 

coberto para realização das reuniões, sendo a única opção da área rural o galpão 

coberto que pode ser visualizado na Figura 3.4.  

 

Figura 3.4 - Local para a realização dos eventos no Assentamento ASAFAP 

 

Embora com pouca estrutura, tendo as condições climáticas adequadas, a 

reunião pôde ocorrer no local sem trazer prejuízos ao objetivo, uma vez que o local 

dispõe de capacidade para 100 pessoas sentadas e possui energia elétrica para uso 

dos equipamentos de projeção. 
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O terceiro local que o município possuía para realização dos eventos é a sala 

de reuniões do Centro de Convivência do Idoso (CCI), localizado na Rua Davina 

Inocêncio, nº 570 (Figura 3.5), com capacidade de abrigar 100 pessoas e possui a 

estrutura necessária para a realização dos eventos. 

   

Figura 3.5 – CCI – Centro de Convivência do Idoso. 
Fonte: Prefeitura Municipal de Platina, 2014. 

A justificativa da escolha do local é em decorrência da infraestrutura 

disponível para realização deste tipo de evento. Ainda, visando a participação de toda 

a população, incluindo a população rural, foram apresentadas opções que facilitaram 

a mobilidade da população, como a disponibilização pela prefeitura municipal de 

ônibus ou vans para o transporte dos moradores. Com isso, foram propostas opções 

para facilitar o acesso de todos os munícipes e assim contar com adesão da grande 

maioria nos eventos. 

3.5 EXECUÇÃO DAS REUNIÕES  

Foram realizadas 11 reuniões para apresentação e debate das etapas do 

PMSB, sendo 9 (nove) eventos setoriais e 2 (duas) Conferências Municipais. O 

primeiro evento, dado pela 1ª Conferência Municipal, teve como objetivo a divulgação 

do PMSB à população, em que será apresentado a todos qual a importância do plano 

municipal de saneamento, bem como o papel de todos os atores e suas 

corresponsabilidades. Foi apresentado como seria conduzido o processo de 

elaboração do plano e as suas etapas subsequentes. Nesta conferência se deu o 

primeiro contato do comitê executivo com a população em busca de um diálogo coeso, 
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a fim de se elaborar um plano consistente com a necessidade e demanda real do 

contexto existente no município de Platina. 

No segundo evento foi apresentado o Diagnóstico Técnico-Participativo, 

construído a partir da concepção da base de dados levantados, tanto primários, 

quanto secundários, aliados ao conhecimento de causa da população adquiridos nas 

reuniões setoriais. O diagnóstico levou em conta os aspectos socioeconômicos, 

culturais, ambientais, infraestrutura dos serviços existentes dos eixos que compõem 

o saneamento básico, bem como a política vigente. O levantamento das informações 

foi registrado em um único banco de dados, dando base ao SIG - Sistema de 

Informação Geográfica, o qual consiste em uma ferramenta de gestão administrativa 

que fornece subsídios para a avaliação das ações a serem realizadas nos programas, 

projetos e ações. Por fim, na terceira reunião foi apresentado o prognóstico e o plano 

de ação com a finalidade de fornecer diretrizes resolutivas para problemática de 

saneamento básico no município.  

Após a análise técnica do diagnóstico, observando todas as suas variáveis, 

foi construído o prognóstico do município e apresentado a toda população, 

caracterizando o terceiro Evento Setorial, apresentando quais medidas foram 

necessárias para a construção de uma política de saneamento sólida, atendendo às 

necessidades do município como um todo. Além disso, também foram contemplados 

os seguintes aspectos: a intersetorialidade dos quatro setores do saneamento básico 

e destes com setores correlatos (saúde, educação, assistência social, agricultura 

entre outros) e, a integração consonante entre o PMSB e todas as políticas públicas 

municipais de infraestrutura e gestão municipal de serviço. 

Por fim, foi realizada a Conferência Pública para apresentação e aprovação 

do Plano Municipal de Saneamento Básico de Platina, em que foram discutidas a 

Política Municipal de Saneamento Básico e a implantação do PMSB no município. 

O Quadro 3.1 apresenta os temas abordados nos eventos programados, 

descrevendo seus respectivos: objetivos, público alvo e estratégias utilizadas para 

viabilizar a abordagem dos temas pertinentes. 
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Quadro 3.1 - Descrição dos Eventos de Mobilização Social 

DATAS TEMAS OBJETIVOS PÚBLICO ALVO ESTRATÉGIAS UTILIZADAS 

13/03/14 
Divulgação do 

PMSB 

- Sensibilizar a população sobre a importância do saneamento básico à 
saúde, meio ambiente e qualidade de vida; 
- Apresentar o PMSB à população; 
- Obter conhecimento da opinião pública sobre o desempenho dos quatro 
setores que compõem o saneamento no município; 
- Anotar críticas e sugestões da sociedade à elaboração do PMSB. 

Comitê de 
coordenação, comitê 
executivo, 
representantes 
políticos e membros 
da sociedade civil. 

Palestra, recursos 
audiovisuais, debate, abertura 
para sugestões e 
questionamentos e 
inscrição/lista de presença. 

27/05/14 Diagnóstico 

- Apresentar Diagnóstico Técnico Participativo elaborado a partir das 
informações obtidas sobre o Sistema de Saneamento Básico no 
município, ponderando a percepção dos técnicos que trabalham na área 
e da sociedade que desfruta dos serviços; 
- Averiguar se o diagnóstico está em conformidade com a situação real 
encontrada no município; 
- Promover debate da população sobre a abordagem do diagnóstico; 
- Caso necessário, realizar correções no diagnóstico elaborado; 
- Consolidar o Diagnóstico Técnico-Participativo. 

Comitê de 
coordenação, comitê 
executivo, 
representantes 
políticos e membros 
da sociedade civil. 

Palestra, recursos 
audiovisuais, debate, abertura 
para sugestões e 
questionamentos e 
inscrição/lista de presença. 

15/07/14 
Prognóstico e 
Plano de Ação 

- Avaliar as necessidades e os anseios da população, a fim de definir 
cenário de referência futuro; analisar o impacto socioambiental e sanitário 
dos sistemas de saneamento, considerando o cenário atual e o cenário 
futuro; 
- Desenvolver ações para o suprimento das reais necessidades sanitárias 
no município, considerando o cenário real e o cenário futuro; 
- Definir estratégias, metas e indicadores para o cumprimento das ações 
estabelecidas no plano; 
- Verificar desempenho dos processos a fim de promover a melhoria 
contínua. 

Comitê de 
coordenação, comitê 
executivo, 
representantes 
políticos e membros 
da sociedade civil. 

Palestra, recursos 
audiovisuais, debate, abertura 
para sugestões e 
questionamentos e 
inscrição/lista de presença. 

06/11/18 
Diagnóstico e 
Prognóstico  

- Promover a revisão do PMSB junto à população, comitês e 
representantes políticos; 
- Divulgar as etapas do PSMB, apresentando o diagnóstico, prognóstico 
e projeto de ações e plano de execução. 
 

Comitê de 
coordenação, comitê 
executivo, 
representantes 
políticos e membros 
da sociedade civil. 

Palestra, recursos 
audiovisuais, debate, abertura 
para sugestões e 
questionamentos e 
inscrição/lista de presença. 
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DATAS TEMAS OBJETIVOS PÚBLICO ALVO ESTRATÉGIAS UTILIZADAS 

30/09/19 
Audiência 

Pública 
- Institucionalizar o PMSB 

Comitê de 
coordenação, comitê 
executivo, 
representantes 
políticos e membros 
da sociedade civil. 

Palestra, recursos 
audiovisuais, inscrição/lista de 
presença, credenciamento. 
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Observa-se que a cada data marcada no quadro, abrigou eventos distribuídos 

por setores ou localidades, onde poderão ser mais bem visualizadas na Quadro 3.2. 

Conforme os resultados obtidos durante os trabalhos de elaboração do PMSB, 

os grupos puderam identificar a necessidade ou não de realizar outras reuniões. 

A descrição dos setores, seus componentes, estimativa da população que será 

atendia e eventos de mobilização e atividades realizadas por setor estão descritos na 

Quadro 3.2 e a distribuição dos eventos em datas e horários por setor está descrita 

na Quadro 3.3. 

Quadro 3.2 - Distribuição de Eventos de Mobilização por Setor 

SETOR DE 
MOBILIZAÇÃO 

COMPONENTES DOS 
SETORES DE 

MOBILIZAÇÃO 

POPULAÇÃO 
TOTAL 

ESTIMADA 

Nº DE EVENTOS DE 
MOBILIZAÇÃO POR 

ATIVIDADES 

Setor 1 

Bairro CH Pioneiros 
Vila dos Ypês 
Vila Beira Rio 

Vila das Paineiras 
ASAFAP 

1130 

Apresentação do PMSB 
Diagnóstico 

Prognóstico e Plano de Ação 
Diagnóstico e Prognóstico 

Audiência Pública 

Setor 2 

Vila Nova 
Bairro do Coqueiral 

Bairro Brasiliano Lima 
ASAFAPEM 

1382 

Apresentação do PMSB 
Diagnóstico 

Prognóstico e Plano de Ação 
Diagnóstico e Prognóstico 

Audiência Pública 

Setor 3 
Região Central, CH Juvenal 

Bernini e ASAFAS  
680 

Divulgação do PMSB 
Diagnóstico 

Prognóstico e Plano de Ação 
Diagnóstico e Prognóstico 

Audiência Pública 

TOTAL 3.192  

 

Os eventos setoriais a seguir apresentados no Quadro 3.3, foram essenciais 

para fundamentar a realização da Audiência Pública. Em tais reuniões houve a 

presença de membros de organizações públicas e civil, a fim de buscar soluções para 

adequação e melhoria dos serviços de saneamento básico no município, sendo que 

os participantes das reuniões também puderam apresentar durante as discussões os 

principais problemas vivenciados pela sociedade do município de Platina e que são 

percebidos pela visão popular. 
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Quadro 3.3 - Distribuição de Eventos de Mobilização por data e horário. 

DATA 
SETOR DE 

MOBILIZAÇÃO 
EVENTO HORÁRIO 

N. DE 
EVENTOS 

13/03/14 

Setor 1 
 

Divulgação do PMSB 
 

10h00 1 

Setor 2 16h00 1 

Setor 3 18h30 1 

27/05/14 
Setor 1 e 2 

Diagnóstico 
16h00 1 

Setor 3 18h30 1 

15/07/14 
Setor 1 e 2 

Prognóstico 
16h00 1 

Setor 3 18h30 1 

06/11/18 

Setor 1 e 2 
Diagnóstico e 
Prognóstico 

15h30 1 

Setor 3 18h30 1 

30/09/19 Setor 1, 2 e 3 Audiência Pública 18:30 1 

TOTAL DE REUNIÕES  10 

 

Conforme observa-se no Quadro 3.3, as datas para a realização de 3 (três) 

eventos setoriais, foram agendadas conforme aprovação dos relatórios apresentados 

no decorrer do ano de 2014, sendo base para recapitulação da população acerca da 

elaboração do Plano Municipal de Saneamento Básico de Platina, para na sequencia 

agendar a Audiência Pública de aprovação e Institucionalização do plano. 

• Divulgação para a Mobilização Social 

A Tabela 3.1 indica os itens para a divulgação como para a realização dos 

eventos setoriais que foram realizados no decorrer do PMSB. 

Tabela 3.1 – Itens e materiais utilizados em cada evento setorial. 
 Evento Setorial Total: 10 eventos 

1 Itens de Mobilização Social Unidades Total 

1.1 Rádio 10 100 

1.2 Banners de Lona 4 40 

1.3 Folder 4 cores (15x10 cm) 500 5000 

1.4 Cartazes de Divulgação (tamanho A3) 25 250 

2 Itens do Evento Setorial   

2.1 Impressão em folhas A4 500 5000 

2.2 Kit Didático (bloquinho de anotações, caneta, pasta) 225 2250 

 

A Tabela 3.2 detalha os itens e materiais que foram utilizados em cada 

Conferência Municipal. 

Tabela 3.2 – Itens e materiais para cada Audiência Municipal 
 Conferência Municipal Total: 2 Conferências 

1 Itens de Mobilização Social   
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1.1 Rádio 10 20 

1.2 Banners de Lona 8 16 

1.3 Folder 4 cores (15x10 cm) 1500 3000 

1.4 Cartazes de Divulgação (tamanho A3) 80 160 

2 Itens da Conferência Municipal   

2.1 Itens da Conferência Municipal   

2.2 Impressão em folhas A4 1500 3000 

2.3 Coffee break 1 2 

 

E, por fim, a Tabela 3.3 traz o somatório dos itens e materiais que serão 

utilizados no decorrer dos 11 eventos para elaboração do PMSB. 

Tabela 3.3 – Totais de Itens e Materiais a serem produzidos. 
 Total dos Eventos Total: 11 Eventos 

1 Itens de Mobilização Social Total 

1.1 Rádio 110 

1.2 Banners de Lona 52 

1.3 Folder 4 cores (15x10 cm) 7500 

1.4 Cartazes de Divulgação (tamanho A3) 385 

2 Itens do Evento   

2.1 Impressão em folhas A4 7500 

2.2 Kit Didático (bloquinho de anotações, caneta, pasta) 2025 

2.3 Coffee break 2 

 

Analisando o resultado apresentado na tabela acima, entende-se que os 

materiais propostos foram suficientes e até mesmo excessivos para uma boa 

divulgação do Plano Municipal de Saneamento Básico de Platina. Entendeu-se que a 

quantidade de materiais foi estimada visando uma densa participação da população 

local, uma vez que o município possui aproximadamente 3.550 habitantes, conforme 

dado de 2019 fornecido pelo IBGE. Ainda que com a execução efetiva das etapas de 

mobilização o número de participantes é baixo, porém, está dentro do esperado e 

proporcional ao número de habitantes. Considera-se que houve sucesso no que tange 

à participação popular na elaboração do Plano Municipal de Saneamento Básico de 

Platina. 

 

 

• Roteiro das reuniões comunitárias por setor 
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As reuniões comunitárias foram realizadas em cada setor conforme o Quadro 

3.2 e Quadro 3.3. Todos os eventos foram registrados através lista de presença, 

fotografias, relatórios e ata do evento.  

O roteiro para realização da reunião comunitária foi:  

✓ Inscrição: ao chegar ao local do evento, o participante assinou a lista de 

presença e recebeu um formulário para o registro de suas opiniões, críticas 

ou sugestões sobre os temas e propostas apresentadas;  

✓ Abertura oficial: foi realizada por coordenadores dos comitês de trabalho 

ou por profissional designado para este fim, como representante oficial do 

município; 

✓ Apresentação dos temas e propostas referentes ao PMSB: foi realizado 

pela equipe técnica da consultoria, com auxílio dos comitês de trabalho; 

✓ Abertura para questionamentos dos participantes: foi realizado ao final da 

apresentação dos temas e propostas referentes ao PMSB pelo 

apresentador (componente da equipe técnica da consultoria); 

✓ Sistematização das informações obtidas no evento para a geração de 

relatório que será utilizado como subsídio para elaboração do PMSB: 

desenvolvido pela equipe técnica consultora e avaliado pelos comitês de 

trabalho. 
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3.6 PROCEDIMENTOS DA EXECUÇÃO DO PLANO DE MOBILIZAÇÃO 

Para a realização das atividades do Plano de Mobilização foi necessária a 

observação de alguns procedimentos, funções, material e estrutura que devem ser 

providenciados pelas equipes de trabalho, tais como: 

• Divulgações adequadas para cada evento e encaminhamento de ofícios de 

convocação devem ser providenciados pelo Comitê Executivo com auxílio 

da consultoria; 

• Os membros dos grupos de trabalho, da sociedade civil organizada, bem 

como a comunidade em geral, devem ser convocados para as atividades 

com antecedência. Foram enviados ofícios aos integrantes dos comitês de 

trabalho, além da distribuição dos demais materiais de divulgação conforme 

previsto, que serão distribuídos com antecedência mínima de 15 dias, 

garantindo a ampla divulgação antes de cada evento); 

• A realização das reuniões comunitárias foi intensamente divulgada no 

respectivo setor, próximo à data de realização da mesma por meio de 

cartazes de divulgação. Foram dispostos nos principais locais de circulação 

popular, tais como creches, escolas, hospitais e prefeitura, por exemplo. 

Os modelos do material de divulgação, bem como da lista de presença, do 

formulário para propostas da comunidade, entre outros, encontram-se neste relatório. 
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4 FASES DO PMSB 

O Plano Municipal de Saneamento Básico foi construído em fases, e em meio 

a elas, foram feitas as reuniões e os eventos setoriais detalhadamente apresentados 

no capítulo anterior. Para maior compreensão dos tópicos que serão abordados nos 

eventos, as fases serão brevemente apresentadas neste capítulo.  

4.1 SISTEMA DE INFORMAÇÕES  

Para a elaboração do diagnóstico atual do município e fundamentação dos 

programas, ações e projetos descritos e propostos pelo PMSB, foi desenvolvido um 

sistema de informações a partir de levantamentos geográficos no município e seus 

componentes de saneamento. Leva o nome de Sistema de Informação Geográficas 

do Plano Municipal de Saneamento Básico (SIG-PMSB) a ferramenta que possibilita 

o trabalho com informações espaciais (informações georreferenciadas) integradas e 

sobrepostas a vários outros tipos de informação, proporcionando o gerenciamento 

integrado dos quatro eixos do saneamento, e outras atividades correlacionadas à 

organização urbana. 

A Lei 11.445/2007, inciso VI, Art. 9º juntamente faz menção à necessidade da 

existência de um Sistema de Informações. Esta ferramenta tem como principal 

objetivo facilitar à tomada de decisão por parte das cidades em que o sistema for 

adotado. O constante abastecimento e utilização dos bancos de dados 

georreferenciados contidos no SIG-PMSB permitiu a construção de relatórios para 

uma gestão mais efetiva, contribuindo para o pleno desenvolvimento do município. 

4.2 DIAGNÓSTICO TÉCNICO-PARTICIPATIVO 

Foi elaborado um Diagnóstico Técnico-Participativo contemplando os quatro 

eixos do saneamento básico (abastecimento de água, esgotamento sanitário, limpeza 

urbana e manejo de resíduos sólidos e drenagem e manejo de águas pluviais 

urbanas), com base nas informações sobre as condições dos serviços prestados, 

quadros epidemiológicos e de saúde, indicadores socioeconômicos e ambientais, 

além das demais informações envolvidas no sistema de saneamento. Esta etapa 

contemplou a percepção dos técnicos levantada após análise dos dados, juntamente 
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à percepção da sociedade verificada após os eventos de mobilização. Tais fontes de 

informações permitem elaborar um banco de dados consistente e admitiu a realização 

dos estudos necessários e análise crítica para a construção de um prognóstico e 

respectivo plano de ação condizente à realidade do município.  

Os levantamentos técnicos foram realizados por meio de uma análise 

detalhada de informações com o objetivo de se conhecer os aspectos e características 

principais do município, para isso foi observado: os aspectos econômicos, culturais e 

de infraestrutura; a política do setor saneamento; e as infraestruturas para o 

abastecimento de água, esgoto sanitário, limpeza urbana, manejo de resíduos sólidos 

e águas pluviais, respeitando sempre as variáveis legais pertinentes a Política 

Nacional de Saneamento Básico, as demais leis e resoluções, sejam municipais, 

estaduais e federais, que abrangem os quatro eixos do plano.  

4.3 PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 

Consiste no Planejamento o nível mais elevado do plano, que coordena e 

integra todas as atividades realizadas, reconhece o ambiente de trabalho, avalia 

situações ali presentes, considerando os fatores internos e externos que venham a 

interferir nas propostas, programas, ações e projetos elaborados. Desta forma, o 

planejamento estratégico desenvolve um conjunto de técnicas e ferramentas de 

gestão focada na sustentação do plano dentro do âmbito em que esse insere. 

O PMSB adotou a Análise SWOT como ferramenta de planejamento 

estratégico. O termo SWOT, do idioma inglês, é uma sigla formada pelas iniciais das 

palavras que em português significam: forças, fraquezas, oportunidades e ameaças. 

Assim, dentro do ambiente interno ao planejamento, avaliam-se quais as forças e 

fraquezas, e no ambiente externo, as oportunidades e ameaças. 

O PMSB teve como força os investimentos em melhorias nas condições 

habitacionais de todo o território municipal, inclusive áreas periféricas, além disso, o 

plano foi bem fundamentado, para viabilidade da aplicação de investimentos. As 

fraquezas foram reconhecidas através das dificuldades encontradas dentro da 

execução dos planos.  

O planejamento estratégico, como nível mais alto da administração, estabelece 

os objetivos e as metas, estes elaborados segundo critérios técnicos e com a gestão 
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participativa que atua em todas as etapas do PMSB. Os objetivos definidos foram 

abrangentes, contemplando todas as áreas do planejamento, assim como as metas, 

as quais podem funcionar como indicadores de desempenho, sendo expressos em 

termos quantitativos (descrito nos valores estimados para as ações a serem 

realizadas e prazos preestabelecidos para serem executadas tais ações). 

Ressalta-se que o PMSB é elaborado para ter uma duração de longo prazo, de 

20 anos. Devendo ser efetivo assim que implantado e manter sua funcionalidade por 

todo o tempo de projeto, considerando as projeções futuras, como crescimento 

populacional e evolução das demandas e infraestruturas. 

Cada eixo que compõe o saneamento foi analisado e monitorado, verificando-

se como estão atendendo a população, e quais as providências devem ser tomadas 

para obtenção de melhorias nas condições sociais e conformidade com os parâmetros 

estabelecidos pelas legislações vigentes.  

4.4 PLANO DE EXECUÇÃO  

O plano contemplou o caminho a ser adotado para execução dos programas, 

projetos e ações propostos, sendo que sua programação para implantação foi efetiva 

em horizontes distintos: 

• Imediatos ou emergenciais: até 3 anos; 

• Curto prazo: 4 – 8 anos; 

• Médio prazo: 9 – 12 anos; 

• Longo prazo: 13 – 20 anos. 

4.5  AVALIAÇÃO E REVISÃO DO PMSB 

O PMSB adotou a ferramenta de gestão PDCA (Plan, Do, Check, Action), com 

foco na melhoria contínua. Assim, todos os indicadores foram avaliados, verificando-

se como os objetivos e metas estão sendo atingidos, o que permite o apontamento do 

desempenho do plano e quais as possíveis alterações a serem realizadas para melhor 

execução do sistema. 
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4.6 POLÍTICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO 

A elaboração e aprovação do PMSB permitirá que o município tenha sua 

própria política de saneamento básico, fundamentada nos dispositivos legais da Lei 

nº 11.445/07 e seus Decretos nº 7.217/2010 e 8211/2014 e a Lei 12.305/2010 e seu 

Decreto 7.404/2010, além da Resolução Recomendada nº 75/2009 do Conselho das 

Cidades, entre outras leis, normativas e decretos pertinentes das esferas municipais, 

estaduais e federais. A Lei Municipal de Saneamento Básico, após instituída deverá 

ser atendida no decorrer do horizonte de planejamento de 20 (vinte) anos, bem como 

pós-plano, sendo passível de revisão conforme as necessidades do município. 

4.7 DOCUMENTOS A SEREM ELABORADOS 

Os produtos obtidos são listados a seguir: 

a) Cópia do Ato Público do poder Executivo, com definição dos membros dos 

comitês; 

b) Plano de Mobilização Social; 

c) Relatório do Diagnóstico Técnico-Participativo; 

d) Relatório da Prospectiva e Planejamento Estratégico; 

e) Relatório dos Programas, Projetos e Ações; 

f) Plano de Execução; 

g) Minuta de Projeto de Lei de Plano Municipal de Saneamento Básico; 

h) Relatórios sobre os indicadores de desempenho do Plano Municipal de 

Saneamento Básico; 

i) Sistema de informações para auxílio à tomada de decisão; 

j) Relatório mensal simplificado do andamento das atividades desenvolvidas; 

k) Relatório Final do Plano Municipal de Saneamento Básico; 

Os relatórios mensais simplificados contêm um resumo da situação quanto ao 

cumprimento de programação, ocorrências, conclusões e projeções de prazos, 

inclusive para as ações de mobilização social. Já o Relatório Final contém 

informações resumidas e consolidadas de todas as etapas e produtos desenvolvidos. 
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5 REGISTRO DOS EVENTOS 

5.1 1ª REUNIÃO TÉCNICA COM OS GRUPOS DE TRABALHO 

LOCAL: Câmara do Município de Platina – SP. 

DATA: 07 de fevereiro de 2013 

HORA: 10h00min horas 

PAUTA: Primeiro contato oficial da Consultoria Evolua Ambiental com os 

grupos de trabalho para realização de reunião técnica sobre o PMSB de Platina – 

início dos trabalhos. 

PARTICIPANTES: A lista de presença se encontra a seguir. 

DESCRIÇÃO: Estavam presentes na reunião membros da Equipe Técnica da 

Evolua Ambiental – Coordenadora Geral do PMSB – a Engenheira Sanitarista e 

Ambiental - Nayla Libos, a Engenheira Ambiental- Nariane Bernardo, a Bióloga – 

Andreliza Del Grossi, e o estagiário em Engenharia Ambiental – Thiago Henrique da 

Silva, bem como, membros dos Comitês de Coordenação e Executivo, como pode ser 

visualizado a seguir. 

A reunião teve início com as devidas apresentações direcionadas pela 

Secretária de Agricultura e Meio Ambiente, Sra. Eliane Hanisch, e na sequência a 

Engenheira Nayla começou a falar sobre o PMSB destacando aspectos importantes, 

tais como: processo licitatório e contratação da empresa de Engenharia e Consultoria 

Evolua Ambiental, exigências legais para elaboração do PMSB, importância e 

responsabilidades das equipes envolvidas no desenvolvimento do Plano. 

Foram detalhados os aspectos mais importantes para a elaboração e aplicação 

do PMSB, referentes ao plano de trabalho proposto: o que é o PMSB – definições 

sobre os quatro setores do saneamento; exigências de leis e acesso a recursos 

federais; a importância do Plano para o Município e sua relação com a saúde pública 

e ambiental; etapas de trabalho do PMSB; importância da participação dos Comitês, 

da Câmara de Vereadores, das entidades da sociedade civil organizada e da 

comunidade em geral no desenvolvimento e implantação do Plano, entre outros 

temas. Demonstrou-se ainda, dados e informações sobre a situação dos quatro 

setores de saneamento no Brasil e no mundo e sobre a associação saneamento – 

saúde pública. 
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Ainda, o corpo técnico da Evolua presente na reunião, conjuntamente com os 

representantes dos Comitês de Coordenação e de Execução, debateram acerca de 

alguns problemas existentes no município que deverão ser contemplados pelo Plano, 

uma vez que se tornou claro que apesar de existirem algumas leis municipais 

referentes aos quatro setores do saneamento básico, tais leis não são cumpridas.  

Após a conclusão da apresentação e das discussões sobre a mobilização 

social, as carências existentes no município, foram esclarecidas as dúvidas existentes 

dos grupos de trabalhos referentes a elaboração do PMSB que não tinham sido 

esclarecidas durante a reunião. A Engenheira Sanitarista e Ambiental, Nayla Libos, 

abriu espaço para questionamentos e houve o esclarecimento das últimas dúvidas.  

Por fim, foi definido com alguns membros dos Comitês o roteiro para as visitas, 

as prováveis datas das reuniões, os meios para mobilização social ser efetiva e contar 

com a maior participação possível da população do município, e após todos estes 

esclarecimentos, a reunião técnica foi dada como encerrada deixando aberto todos os 

canais de comunicação para eventuais dúvidas, esclarecimentos e sugestões por 

parte dos comitês. 
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Figura 6 – Primeira reunião técnica – Lista de presença.  
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Fotos da 1ª Reunião Técnica do PMSB de Platina – Equipe da Evolua Ambiental e 
membros dos Comitês de Coordenação e Executivo 

  
 

 

 

 
 

5.2 1ª REUNIAO COMUNITÁRIA DE APRESENTAÇÃO DO PLANO MUNICIPAL 

DE SANEAMENTO BÁSICO 

Além de ser uma exigência da Lei Federal 11.445/2007 – que estabelece as 

Diretrizes Nacionais para o Saneamento Básico e para a Política Federal de 

Saneamento Básico – a participação da comunidade é extremamente importante para 

construção de um Plano adequado à realidade do Município de Platina.  

As Reuniões Comunitárias foram identificadas pelos Comitês de Coordenação 

e Executivo como a melhor oportunidade para que a população possa participar da 

elaboração do Plano de Saneamento, trabalho de vital importância para a melhoria da 

saúde pública e ambiental e da qualidade de vida da população. 

Esta reunião foi a primeira das quatro reuniões públicas previstas no Plano de 

Mobilização, produto integrante do PMSB, sendo estas: a apresentação do 
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diagnóstico local e apreciação do plano de ação e proposta de legislação, além de 

uma Conferência Pública para apresentação final do PMSB.  

Para o PMSB de Platina, a primeira reunião comunitária de apresentação do 

Plano Municipal de Saneamento Básico previu três reuniões para cada um dos três 

setores estabelecidos no município (setores de mobilização social para sensibilizar o 

maior número de cidadãos possíveis). Cada uma destas reuniões teve por finalidade 

apresentar o Plano Municipal de Saneamento Básico, demonstrando aos participantes 

a importância do Plano de Saneamento Básico para a cidade de Platina.  

Desta forma, foram realizadas três reuniões públicas no dia 13/03/2014 que 

contemplaram três tipos de público distintos: a primeira, realizada às 10h00min para 

os bairros: CH Pioneiros, Vila dos Ypês, Vila Beira Rio, Vila das Palmeiras e ASAFAP. 

A segunda reunião foi realizada às 16h00min para os bairros Vila Nova Coqueiral, 

Bairro Coqueiral, Bairro Brasiliano Lima e ASAFAPEM. O terceiro setor foi com a 

população da região central, área rural e ASAFAS as 18h30min. O Local estipulado 

para a realização do evento foi no Centro Comunitário de Platina. Estas informações 

foram divulgadas através de convites, folders e ainda, cartazes e banners espalhados 

pelos lugares públicos 15 dias anteriores ao evento.   

É importante ressaltar que as reuniões foram definidas por setores, mas nada 

impede de que os cidadãos do município de Platina participem conforme o horário que 

lhe seja disponível. 

Nestas reuniões foram apresentados aspectos socioeconômicos, de saúde, 

legislativo; e como se dá a elaboração do PMSB, para que assim a população esteja 

ciente das ações a serem realizadas ao longo dos 20 anos de horizonte de plano 

proposto. A partir da conscientização, foi promovida ao final de cada uma das reuniões 

uma conversa com todos para sanar possíveis dúvidas e questionamentos da 

apresentação. 

Estavam presentes na reunião, membros da Equipe Técnica da Evolua 

Ambiental, Nayla M. C. Libos, coordenadora geral do PMSB de Platina e a Analista 

Ambiental e Bióloga Andreliza Del Grossi, bem como alguns membros dos grupos de 

trabalho instituídos pelo Município (Comitês de Coordenação e Executivo), 

representantes da sociedade civil organizada e da comunidade em geral, conforme 

lista de presença a seguir.  
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Esta reunião teve início com a apresentação da equipe de trabalho da 

Consultoria Técnica, e de conceitos relativos ao Plano Municipal de Saneamento 

Básico, a importância do PMSB para o município e a população. Além da importância 

legal da construção do plano, que é construído para atender a exigência da lei nº 

11.445/2007, foram citados também inúmeros benefícios como, por exemplo, para a 

saúde, a qualidade de vida, aumento da expectativa de vida, valorização dos imóveis 

e aumento da mão de obra.  

Foram ainda demonstrados dados e informações sobre a situação dos quatro 

setores de saneamento no Brasil e no mundo e sobre a associação do saneamento 

com a saúde pública e preservação do ambiente e da água. 

Em relação à elaboração do Plano de Saneamento Básico foram 

exemplificados quais são os produtos que constituem o plano, qual produto que está 

sendo elaborado atualmente e qual a importância da presente reunião para 

elaboração dos planos, o tempo de elaboração e finalmente quando será a entrega 

final dos produtos. Os assuntos tratados durante a reunião podem ser mais bem 

visualizado neste item.  

Em seguida foi explicado sobre a importância dos grupos de trabalho, explicado 

também o papel do comitê de coordenação, que tem seu papel como ponte de 

comunicação entre a empresa e a realidade local, sendo eles responsáveis por ajudar 

a elaboração do plano fornecendo informações e ajudando na divulgação, 

disseminando a importância da participação efetiva de toda a população, em seguida 

falou também do papel do comitê executivo, explicou o seu papel, sendo ele apoiar e 

assessorar o processo de construção do plano, executar atividades previstas para sua 

elaboração, fornecer informações e dados, acompanhar e analisar os estudos e 

propostas, e auxiliar na divulgação e realização dos eventos setoriais da mobilização 

social; garantindo o pleno andamento de todas as etapas.  

Nas reuniões foi também ressaltado a importância de todos os munícipes na 

participação das reuniões ao longo do plano, a fim de colaborar com as informações 

reais dos diversos setores do município.  

Dentre os ouvintes nas três reuniões por setores notou-se que a maioria era 

dos assentamentos, e nenhum representando dos munícipes da região central da 

cidade não compareceram à terceira reunião (noturna). A população urbana, 

entretanto, foi representada apenas pelos vinte alunos do terceiro ano da escola de 
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ensino médio de Platina, presentes na reunião das dez horas. Nesta reunião, também 

participaram sete moradores do assentamento ASAFAP.  

Na segunda reunião, participaram apenas um morador do assentamento 

ASAFAPEM, juntamente com o senhor José Ronaldo Piotro e Edson F. da Costa, 

ambos representantes da SABESP e participantes do comitê executivo do Plano e o 

senhor Leonardo Segateli, diretor do departamento da saúde. Na terceira reunião, seis 

moradores do assentamento ASAFAS foram prestigiar a apresentação. 

Ao final das apresentações, foi aberto um período para o questionamento da 

apresentação, dúvidas e problemáticas vividas nos assentamentos. A grande maioria 

dos ouvintes participou deste espaço, enriquecendo a reunião.  

Na primeira reunião o Senhor Jurandir, membro da ASAFAP, pediu 

esclarecimentos quanto a melhor forma de tratar seus esgotos domésticos, pois 

atualmente todas as casas dos assentamentos possuem sistemas de fossas negras. 

A Engª. Nayla informou que este tipo de tratamento é ambientalmente inadequado, 

pois pode contaminar o solo do local, e que seria feito levantamento de propostas de 

melhoria para esta problemática dos assentamentos. Ainda nesta reunião, foi 

questionado pelo professor Antônio C dos Santos sobre como está sendo realizada a 

coleta dos resíduos tanto na cidade quanto nos assentamentos. A Engª. Elaine se 

manifestou e informou os dias de coleta dos resíduos orgânicos, rejeitos e recicláveis 

nestes locais. 

Os moradores do assentamento da ASAPEM, falaram sobre os problemas que 

vem ocorrendo com o vazamento e falta de água proveniente do poço. Neste momento 

a Eng. Elaine questionou aos representantes da SABESP como seriam solucionados 

tais problemas. Como resposta, os representantes disseram que não haviam recebido 

propostas de melhorias para a determinada área, entretanto pode ser realizado um 

projeto que contemple o abastecimento de água para os moradores daquele local.  

Na terceira reunião, o morador do assentamento ASAFAS, o senhor Miguel 

Merchiadi questionou também sobre como poderiam melhorar o sistema de 

tratamento do esgoto doméstico no local e como é realizada atualmente a adução e 

abastecimento da água para os moradores do assentamento. Para essa questão, este 

informou que o local possui um reservatório de água proveniente de mina, que 

abastece os cochos do gado, o local possui ainda um segundo reservatório que 

abastece as casas. Segundo os moradores presentes na reunião, o assentamento 
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não possui problemas de falta ou vazamento de água, e que é possível encontrar água 

subterrânea em menos de oito metros em qualquer lugar da área. Estes moradores 

ainda relataram que não fazem qualquer tratamento, como caixa de gordura, para a 

água da pia, sendo esta liberada no solo nos arredores de cada casa. O sistema de 

fossas é utilizado somente para o despejo de águas usadas do banheiro, para que 

não ultrapasse o limite máximo de cada fossa doméstica.  

Nesse momento se iniciou uma breve discussão construtiva, onde muito dos 

presentes expuseram situações sobre a realidade enfrentada em sua região, 

compartilhando as experiências. Ao final a Eng.ª Nayla, ressaltou a importância da 

participação popular em todas as etapas do plano, mostrando que ele deve ser 

elaborado para o município com a ajuda de todos, buscando atender a todas as 

necessidades do município e estar coerente com a realidade. Com o conhecimento e 

ciência, todos se inteiraram sobre o plano municipal de saneamento básico, e 

comprometido com a participação na construção do plano. 

Ao final dos esclarecimentos da população, às 17h30min o evento foi dado 

como encerrada. Os registros fotográficos desta reunião encontram-se a seguir.  

 

Figura 7 - Cartaz de divulgação -  1ª Reunião comunitária 
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Figura 8 – Cartaz de divulgação -  1ª Reunião comunitária 
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Figura 9 - Imagem do Banner utilizado para a divulgação da 1ª Reunião comunitária 
(tamanho: 1,00 x 1,8 m) 
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Figura 10 Entrega de convite da reunião comunitária. Ao fundo, cartaz da 1ª reunião 

comunitária. 
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Figura 11 - Lista de Presença da 1ª reunião comunitária. 
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Figura 12 – Apresentação da 1ª Reunião comunitária 
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Figura 13 - Registro fotográfico dos eventos da 1ª Reunião comunitária  
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5.3 2ª REUNIÃO COMUNITÁRIA 

LOCAL: Câmara Municipal de Platina, SP.   

DATA: 04 de junho de abril de 2014.  

HORÁRIO: 09h00 

PAUTA: Reunião Técnica dos Comitês de Coordenação e Execução do PMSB 

Platina para exposição do Produto C e RMS PMSB de Platina e discussão acerca das 

mesmas a fim de obter a aprovação de cada membro presente. 

PARTICIPANTES: A reunião contou com parte dos membros do Comitê de 

Coordenação e Execução. 
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Durante a realização da Reunião, foram expostos pela Elaine A. Semeghini 

Hanish, os produtos C a fim de obter a aprovação de cada membro presente para 

então serem encaminhados à Funasa. Neste momento todos os presentes e membros 

do comitê de coordenação e executivo assinam a Folha de Aprovação que é enviada 

à Funasa acompanhando os referentes produtos. 

No dia vinte e sete do mês de maio do ano de dois mil e quatorze, foram 

realizadas duas reuniões alocadas às dezesseis horas e às dezoito horas e meia. O 

local destinado às reuniões foi o Centro Comunitário de Platina, na Rua Maria Amélia 

de Azevedo, s/n. Iniciou-se a primeira reunião de apresentação do Plano municipal de 

saneamento básico aos moradores do município, a fim de demonstrar o levantamento 

de informações realizado na cidade para a elaboração do diagnóstico técnico-

participativo, foi tratada ainda, a importância do plano para o município, mostrando 

também a importância e o papel de cada ator na elaboração de um plano que venha 

atender as necessidades de toda a sociedade e que se construa a partir da 

mobilização social. As duas reuniões foram por setores abrangendo diferentes bairros 

e assentamentos rurais. Foram convocados para a primeira reunião moradores dos 

bairros: CH Pioneiros, Vila dos Ypês, Vila Beira Rio, Vila das Palmeiras e o 

assentamento ASAFAP.  

Às dezesseis horas e meia, foi chamada a Vila Nova Coqueiral, o bairro 

Coqueiral, o Brasiliano Lina e o assentamento ASAFAPEM, juntamente com os 

moradores da área central e rural e assentamento ASAFAS. A reunião foi conduzida 

pela senhora engenheira sanitarista e ambiental Nayla M. Libos, diretora geral e por 

eu, bióloga e analista ambiental Andreliza Del Grossi e lavradora desta Ata, 

juntamente com Alcides Pascoal Junior, engenheiro ambiental e a senhora Elaine A. 

Semeghini Hanisch, diretora do departamento da agricultura e meio ambienta e 

coordenadora do Comitê Executivo do plano.  

A reunião foi aberta pela senhora Nayla, que agradeceu pela presença de todos 

e falou sucintamente sobre o plano municipal de saneamento básico e a sua 

importância para o município, em seguida passou a palavra para a Andreliza Del 

Grossi que iniciou com a importância legal da construção do plano, explicando que ele 

é construído para atender a exigência da lei nº 11.445/2007, mas além da 

obrigatoriedade legal ela também citou inúmeros benefícios como, por exemplo, para 

a saúde e a qualidade de vida. Em relação à elaboração do diagnóstico do Plano de 
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Saneamento Básico foi mostrada a situação atual do sistema de abastecimento de 

água e esgotamento sanitário na cidade.  

Foi mostrada a taxa de consumo de água tanto do município quanto por 

habitante, e indicado as vantagens e desvantagens durante a análise critica dos dois 

sistemas. Em seguida, a Andreliza passou a palavra para o Alcides Junior que 

prosseguiu com a descrição técnica- operacional da limpeza pública e manejo dos 

resíduos sólidos e também da drenagem urbana. Neste momento foram tratados 

também os pontos positivos e negativos dos dois sistemas, mostrando à população 

que é necessária a conscientização e ajuda de todos para os sistemas serem 

eficientes.  

Continuando a descrever o diagnóstico, foi explicado que para a elaboração 

deste produto foi preciso realizar visitas técnicas, fundamentação teórica e dados 

secundários de órgãos públicos, evidenciando que este produto foi construído com 

todas as interfaces possíveis, citando também que essa etapa é fundamental para a 

determinação dos programas, projetos e ações, sempre deixando claro que se faz 

necessário a mobilização social. Em seguida foi falado sobre a importância dos grupos 

de trabalho, explicou o papel do comitê de coordenação e executivo, que tem seu 

papel como ponte de comunicação entre a empresa e a realidade local, sendo eles 

responsáveis por ajudar a elaboração do plano fornecendo informações e ajudando 

na divulgação, disseminando a importância da participação efetiva de toda a 

população.   

Ao final foi falado da importância de todos os munícipes na participação das 

reuniões ao longo do plano, a fim de colaborar com as informações reais dos diversos 

setores do município. A população urbana foi representada pelos alunos da oitava 

série da escola de ensino médio Clarisse P de Lima de Platina, presentes na reunião 

das dezesseis horas. Nesta reunião, também participaram o representante da Sabesp, 

Edson F. Costa, e treze servidores da prefeitura, incluindo vereadores e secretários e 

representantes do comitê executivo e de coordenação. Na segunda reunião, 

participaram dezenove professores da rede pública municipal. Ao final das 

apresentações, foi aberto um período para o questionamento da apresentação, 

dúvidas e problemáticas vividas.  

A minoria dos ouvintes participou deste espaço. Na primeira reunião o senhor 

Edson afirmou que há mais de trezentas ligações clandestinas de rede coletora da 
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água pluvial nas redes do sistema de esgotamento sanitário que impossibilita um 

tratamento efetivo desse efluente. O senhor Ricardo da Silva Pedroso, do 

departamento de Educação sugeriu que deveriam ser feitas reuniões em escolas com 

objetivo de melhor a conscientização da população. O senhor Joel Fonseca Junior 

questionou como foi feito a projeção populacional para dez anos da cidade, sendo 

respondida pela senhora Nayla que informou a todos que para a projeção foi estimada 

um crescimento populacional de acordo com os censos do IBGE, desde o ano de mil 

novecentos e setenta até o último senso. O senhor Edson questionou como foi 

calculado o período de retorno, Alcides que estava apresentando essa linha de 

saneamento, informou à todos que este período, tratado em anos, é de acordo com a 

periodicidade de precipitação na cidade, o que pode influenciar nas redes coletas de 

água pluvial, dessa forma esta informação é importante para definir se o sistema de 

drenagem urbana está sendo eficiente.  

Ao final a senhora Nayla, explicou a importância da participação popular em 

todas as etapas do plano, mostrando que ele deve ser elaborado para o município 

com a ajuda de todos, buscando atender a todas as necessidades do município e 

estar coerente com a realidade. Com o conhecimento e ciência, todos os presentes, 

totalizado em sessenta e cinco moradores, se inteiraram sobre o diagnóstico plano 

municipal de saneamento básico. Nada mais havendo a tratar, a senhora Nayla e 

Andreliza Del Grossi e Alcides Pascoal Junior deu por encerrada a reunião e 

agradeceu a presença de todos na mesma, da qual eu, Andreliza Del Grossi, lavrei a 

presente ata, a qual lida e achada conforme pelos presentes, vai por todos assinada. 
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Figura 14 – Convite - 2ª Reunião comunitária. 
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Figura 15 - Cartaz - 2ª Reunião comunitária. 
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Figura 16 – Banner – 2ª Reunião comunitária 
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Figura 17 – Divulgação – 2ª Reunião Comunitária 

 
 

Figura 18 – Divulgação – 2ª Reunião Comunitária. 
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Figura 19 – Listas de Presença das reuniões.  
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Figura 20 – Apresentação – 2ª Reunião. 
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Figura 21 – Registro fotográfico – 2ª Reunião.  

 

  

 



MUNICÍPIO DE PLATINA 

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO 

Plano de Trabalho e Mobilização Social 
 

 
  

  89 

  

  

 

5.4 3ª REUNIAO COMUNITÁRIA DE APRESENTAÇÃO DO PROGNÓSTICO 

Além de ser uma exigência da Lei Federal 11.445/2007 – que estabelece as 

Diretrizes Nacionais para o Saneamento Básico e para a Política Federal de 

Saneamento Básico – a participação da comunidade é extremamente importante para 

construção de um Plano adequado à realidade do Município de Platina.  

As Reuniões Comunitárias foram identificadas pelos Comitês de Coordenação 

e Executivo como a melhor oportunidade para que a população possa participar da 

elaboração do Plano de Saneamento, trabalho de vital importância para a melhoria da 

saúde pública e ambiental e da qualidade de vida da população. 

Esta reunião foi à terceira das quatro reuniões públicas previstas no Plano de 

Mobilização, incluindo a conferência pública.  

Para este evento, foi previsto duas reuniões dividindo todos os bairros e 

assentamentos em dois horários a fim de aumentar a quantidade de cidadãos para 
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presenciar o evento. Cada uma destas reuniões teve por finalidade apresentar o 

prognóstico do PMSB. 

Neste evento foram contempladas a apresentação e a discussão dos Produtos 

D, E e F e ainda levantar propostas para os quatro eixos do PMSB com os 

participantes. 

Desta forma, foram realizadas reuniões públicas no dia 15/07/2014 que 

contemplaram  três tipos de público distintos: a primeira, realizada às 16h00min para 

os bairros: CH Pioneiros, Vila dos Ypês, Vila Beira Rio, Vila das Palmeiras e o 

assentamento ASAFAP, o segundo evento foi chamado os bairros: a Vila Nova 

Coqueiral, o bairro Coqueiral, o Brasiliano Lina e o assentamento ASAFAPEM, 

juntamente com os moradores da área central e rural e assentamento ASAFAS, sendo 

realizada às dezoito e meia. O Local estipulado para a realização do evento foi no 

Centro Comunitário de Platina. Estas informações foram divulgadas através de 

convites, folders e ainda, cartazes e banners espalhados por lugares públicos 15 dias 

anteriores ao evento.  

É importante ressaltar que as reuniões foram definidas por setores, mas nada 

impede de que os cidadãos do município de Platina participem conforme o horário que 

lhe seja disponível. 

Estavam presentes na reunião, membros da Equipe Técnica da Evolua 

Ambiental, a Analista Ambiental e Bióloga Andreliza Del Grossi, o estagiário de 

engenharia ambiental Thiago H. da Silva  bem como alguns membros dos grupos de 

trabalho instituídos pelo Município (Comitês de Coordenação e Executivo), 

representantes da sociedade civil organizada e da comunidade em geral, conforme 

lista de presença apresentada neste item.  

Esta reunião teve início com a apresentação da equipe de trabalho da 

Consultoria Técnica, e de conceitos relativos ao Plano Municipal de Saneamento 

Básico, a importância do PMSB para o município e a população. Além da importância 

legal da construção do plano, que é construído para atender a exigência da lei nº 

11.445/2007.  

Nestas reuniões do prognóstico do Plano de Saneamento Básico foram 

mostrados os programas que foram construídos em base no diagnóstico da cidade, 

que tem por principal objetivo, descrever em programas e ações as melhorias 

previstas e a serem executadas ao longo de 20 anos. Além desses pontos, foi relatada 
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a estimativa de custos para cada programa, juntamente com a fonte financiadora para 

tais recursos.  

Neste momento foram tratados também os pontos positivos e negativos dos 

dois sistemas, mostrando à população que é necessária a conscientização e ajuda de 

todos para os sistemas serem eficientes. 

Foi demonstrada a importância da participação popular em cada etapa do 

PMSB, e para isso foram entregues folhas de propostas em grupos de pessoas para 

a elaboração de propostas para os quatro eixos do saneamento.  Para este período 

de questionamento da apresentação foi formado grupos para a descrição das folhas 

de propostas. A minoria dos ouvintes participou deste espaço. As folhas de propostas 

respondidas pelos participantes de cada evento estão apresentadas neste item. 

 Ao final foi falado da importância de todos os munícipes na participação das 

reuniões ao longo do plano, a fim de colaborar com as informações reais dos diversos 

setores do município. 

A participante Marta Lopes questionou a adequação dos locais de 

armazenamento dos resíduos de saúde no local em que trabalha, no centro de saúde 

do município, que ao final descreveu também na folha de propostas. Todos os 

presentes da primeira reunião participaram desta atividade, entretanto apenas um 

morador do assentamento, o senhor Paulo Germano do assentamento ASAFAS, que 

é semianalfabeto, informou que o único problema que ele gostaria de haver solução, 

é a instalação de fossas sépticas para todas as casas da região.  

Ao final foi explicado que a próxima reunião, que ainda está para ser marcada 

e divulgada será realizada em locais específicos como assentamentos e centros 

públicos.  

Foi evidenciado a importância da participação popular em todas as etapas do 

plano, mostrando que ele deve ser elaborado para o município com a ajuda de todos, 

a fim de atender a todas as necessidades do município e estar coerente com a 

realidade. 

A população urbana foi representada por funcionários públicos (monitoras de 

educação), presidente da câmara dos vereadores, e representantes do comitê 

executivo e de coordenação e moradores de área rural A primeira reunião, às 

dezesseis horas, abrigou vinte e duas pessoas, e a segunda reunião, participaram 

apenas oito ouvintes. 
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 Com o conhecimento e ciência, todos os presentes, totalizado em trinta 

moradores, se inteiraram sobre o prognóstico do plano municipal de saneamento 

básico. 

Ao final dos esclarecimentos da população, às 19h30min o evento foi dado 

como encerrado.  

No dia quinze do mês de julho do ano de dois mil e quatorze, foi realizado duas 

reuniões alocadas às dezesseis horas e às dezoito horas e meia. O local destinado 

às reuniões foi o Centro Comunitário de Platina, na Rua Maria Amélia de Azevedo, 

s/n. Iniciou-se a primeira reunião de apresentação do prognostico do Plano municipal 

de saneamento básico aos moradores do município, a fim de demonstrar o 

levantamento de ações de melhorias, estimativas de custos, fontes de financiamento 

dos programas de melhorias e soluções para os quatro eixos do saneamento básico: 

abastecimento de água, esgotamento sanitário, limpeza pública e manejo de resíduos 

sólidos, e drenagem urbana e manejo de águas pluviais.  

Foi tratada ainda, a importância do plano para o município, mostrando também 

a importância e o papel de cada ator na elaboração de um plano que venha atender 

as necessidades de toda a sociedade e que se construa a partir da mobilização social. 

As duas reuniões foram por setores abrangendo diferentes bairros e assentamentos 

rurais. Foram convocados para a primeira reunião moradores dos bairros: CH 

Pioneiros, Vila dos Ypês, Vila Beira Rio, Vila das Palmeiras e o assentamento 

ASAFAP. Às dezesseis horas e meia, foi chamada a Vila Nova Coqueiral, o bairro 

Coqueiral, o Brasiliano Lina e o assentamento ASAFAPEM, juntamente com os 

moradores da área central e rural e assentamento ASAFAS.  

A reunião foi conduzida pela bióloga, analista ambiental da empresa Evolua 

Ambiental, Andreliza Del Grossi, e lavradora desta Ata, juntamente com o auxílio 

técnico do estagiário de Engenharia Ambiental Thiago Henrique e a senhora Elaine A. 

Semeghini Hanisch, diretora do departamento da agricultura e meio ambiente e 

coordenadora do Comitê Executivo do plano. A reunião foi aberta pela senhora Elaine, 

que agradeceu pela presença de todos e falou sucintamente sobre o plano municipal 

de saneamento básico e a sua importância para o município, em seguida passou a 

palavra para a Andreliza Del Grossi que iniciou com a importância legal da construção 

do plano, explicando que ele é construído para atender a exigência da lei nº 

11.445/2007, mas além da obrigatoriedade legal ela também exemplificou os quatro 
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eixos do saneamento e seus benefícios para a saúde e a qualidade de vida da 

população.  

Em relação à ao prognóstico do Plano de Saneamento Básico foram mostrados 

os programas construídos em base no diagnóstico da cidade, que tem por principal 

objetivo de descrever em programas e ações as melhorias previstas e a serem 

executadas ao longo de 20 anos. Além desses pontos, foi relatada a estimativa de 

custos para cada programa, juntamente com a fonte financiadora para tais recursos. 

Neste momento foram tratados também os pontos positivos e negativos dos dois 

sistemas, mostrando à população que é necessária a conscientização e ajuda de 

todos para os sistemas serem eficientes.  

Foi demonstrada a importância da participação popular em cada etapa do 

PMSB, e para isso foram entregues folhas de propostas em grupos de até quatro 

pessoas para a elaboração de propostas para os quatro eixos do saneamento. Ao final 

foi falado da importância de todos os munícipes na participação das reuniões ao longo 

do plano, a fim de colaborar com as informações reais dos diversos setores do 

município. A população urbana foi representada por funcionários públicos (monitoras 

de educação), presidente da câmara dos vereadores, e representantes do comitê 

executivo e de coordenação e moradores de área rural A primeira reunião, às 

dezesseis horas, abrigou vinte e duas pessoas, e a segunda reunião, participaram 

apenas oito ouvintes.  

Ao final das apresentações, foi aberto um período para o questionamento da 

apresentação além da formação de grupos para descrição em folhas de propostas. A 

minoria dos ouvintes participou deste espaço. A senhora Marta Lopes questionou a 

adequação dos locais de armazenamento dos resíduos de saúde no local em que 

trabalha, no centro de saúde do município, que ao final descreveu também na folha 

de propostas. Todos os presentes da primeira reunião participaram desta atividade, 

entretanto apenas um morador do assentamento, o senhor Paulo Germano, que é 

semianalfabeto, informou que o único problema que ele gostaria de haver solução no 

assentamento ASAFAS, é a instalação de fossas sépticas para todas as casas da 

região.  

Ao final a bióloga Andreliza, explicou que a próxima reunião, que ainda está 

para ser marcada e divulgada será realizada em locais específicos como 

assentamentos e centros públicos, e explicou a importância da participação popular 
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em todas as etapas do plano, mostrando que ele deve ser elaborado para o município 

com a ajuda de todos, a fim de atender a todas as necessidades do município e estar 

coerente com a realidade. Com o conhecimento e ciência, todos os presentes, 

totalizado em trinta moradores, se inteiraram sobre o prognóstico do plano municipal 

de saneamento básico. Nada mais havendo a tratar, a Andreliza Del Grossi e Thiago 

Henrique deu por encerrada a reunião e agradeceu a presença de todos na mesma, 

da qual eu, Andreliza Del Grossi, lavrei a presente ata, a qual lida e achada conforme 

pelos presentes, vai por todos assinada. 

Os registros fotográficos desta reunião encontram-se a seguir. 

 

Figura 22 – Convite de divulgação – 3ª Reunião 
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Figura 23 – Cartaz de divulgação – 3ª Reunião 
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Figura 24 – Banner de divulgação – 3ª Reunião 
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Figura 25 – Divulgação – 3ª Reunião 
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Figura 26 – Listas de presença – 3ª Reunião.  
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Figura 27 - Folha de propostas preenchidas na reunião.  
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Figura 28 – Apresentação – 3ª Reunião.  
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Figura 29 – Registro fotográfico dos eventos – 3ª Reunião.  
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5.5 REUNIÃO DE REVISÃO DO PMSB 

A reunião técnica ocorreu no dia 06 (seis) de novembro de 2018, em dois 

horários distintos, com o objetivo de apresentar o diagnóstico e prognóstico do Plano 

Municipal de Saneamento Básico para a população interessada. As reuniões, dessa 

forma, ocorreram as 15h:30min na Câmara Municipal de Vereadores e 18h:30min, na 

Associação da Água do Bebedouro. 

O apresenta o evento e seus horários especificados.  

 

Quadro 5.1 - Distribuição de Eventos de Mobilização por data e horário. 

DATA EVENTO HORÁRIO 
N. DE 

EVENTOS 

06/11/17 
Diagnóstico, Prognóstico, Prog., Proj., Ações e Plano 

de Execução 

15:30 1 

18h30 1 

A definir Conferência Pública 18:30 1 
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Foram elaborados para reunião o material gráfico de acordo com os custos 

previstos de evento setorial com mobilização social, conforme apresentado no  

Quadro 5.2 - Distribuição de Eventos de Mobilização por data e horário. 
Item Unidade Quantidade 

Banner Unidade 4 

Folder Unidade 500 

Cartazes de divulgação Unidade 25 

Kit Didático (Bloquinho de anotações, caneta, pasta) Unidade 225 

   

Os Banners, Folders para convite e Cartazes de divulgação foram distribuídos 

nos estabelecimentos municipais. Os panfletos encontram-se a seguir, que 

funcionaram como convites para ocasião. Também se apresenta a seguir o cartaz de 

divulgação e dois modelos de banner elaborados para divulgação da reunião e toda a 

divulgação aplicada no município. 

Ambos eventos atingiram os seus objetivos com sucesso, abrangendo a 

participação popular e a divulgação necessária das etapas do PSMB, apresentando o 

diagnóstico, prognóstico e projeto de ações e plano de execução. A seguir, serão 

apresentadas as listas de presença de ambos os horários quais a reunião técnica 

ocorreu. 

A apresentação contemplou o diagnóstico, prognóstico e os programas, 

projetos, ações e planos de execução do PSMB. 
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Figura 30 – Folder (Convite) da Reunião Técnica. 
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Figura 31 – Cartaz de divulgação da Reunião Técnica. 
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Figura 32 – Modelo 1 do Banner para divulgação da Reunião Técnica. 
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Figura 33 – Modelo 2 do Banner para divulgação da Reunião Técnica. 
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Figura 34 – Divulgação das Reuniões Técnicas. 
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Figura 35 – Reunião Técnica na Câmara Municipal de Vereadores. 
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Figura 36 – Reunião Técnica na Associação da Água do Bebedouro. 
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Figura 37 – Listas de presença.  

 
 



MUNICÍPIO DE PLATINA 

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO 

Plano de Trabalho e Mobilização Social 
 

 
  

  122 

 
 



MUNICÍPIO DE PLATINA 

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO 

Plano de Trabalho e Mobilização Social 
 

 
  

  123 

 



MUNICÍPIO DE PLATINA 

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO 

Plano de Trabalho e Mobilização Social 
 

 
  

  124 

 



MUNICÍPIO DE PLATINA 

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO 

Plano de Trabalho e Mobilização Social 
 

 
  

  125 

5.6 REUNIÃO FINAL 

A audiência pública ocorreu no dia 30 (trinta) de setembro de 2019 e teve o 

objetivo de apresentar todas as etapas de elaboração do PMSB, que incluem o 

diagnóstico, o prognóstico, o planejamento estratégico, a minuta de Lei e demais fases 

de construção do Plano Municipal de Saneamento Básico para a população. A 

audiência pública foi realizada às 14h:00min na Câmara Municipal de Vereadores de 

Platina. 

Foram elaborados para a audiência o material gráfico de acordo com os custos 

previstos de evento setorial com mobilização social, conforme previsto, que incluíram 

banners, faixas, folders, cartazes de divulgação e Kit Didático (bloquinho de 

anotações, caneta, pasta).  

Os Banners, Folders para convite e Cartazes de divulgação foram distribuídos 

nos diversos estabelecimentos do município. Os panfletos encontram-se neste item, 

que funcionaram como convites para ocasião, seguidos do cartaz de divulgação e dois 

modelos de banner elaborados para divulgação da reunião. Toda a divulgação foi 

efetivamente aplicada no município, conforme apresentada neste item. 

A audiência pública atingiu seus objetivos com sucesso, abrangendo a 

participação popular e a divulgação necessária das etapas de construção do PSMB e 

obtendo sua aprovação junto à população participante do evento. Também serão 

apresentadas as listas de presença. 

A apresentação contemplou o diagnóstico, prognóstico e os programas, 

projetos, ações e planos de execução do PSMB. 
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Figura 38 – Folder (panfleto). 
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Figura 39 – Cartaz de divulgação – A3. 
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Figura 40 – Banner. 
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Figura 41 – Divulgação – Registros. 
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Figura 42 – Audiência Pública na Câmara Municipal de Vereadores. 
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Figura 43 – Listas de presença.  
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Anexo 1 – Portaria de Nomeação dos comitês. 












